il sipgate

Die Telefonanlage im Web

sipgate team bietet mehr als eine herkdbmmliche Telefonanlage und spart
Kosten. Erfahren Sie alles Uber Funktionen und Vorteile.
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Was ist sipgate team?

sipgate team ersetzt Telefongesellschaft, herkbmmliche Telefonanlage und Telefonleitungen: Es vereint lhre
komplette Telefonie. Sie konfigurieren sipgate team ganz einfach per Browser. Statten Sie alle Mitarbeiter mit
Telefonie, Mobilfunk, Anrufbeantworter und Fax aus.

Kosten sparen Kein Techniker notig

Herkdmmliche Telefonanlagen missen regelmaBig gewartet werden — Setup sipgate team konfigurieren Sie ganz einfach online — spezielles Fachwissen und
Backups und Updates kosten viel Geld. Bei sipgate team sind Updates und Schulungen sind dazu nicht notwendig. Das Anlegen von Anschlissen, Stand-
Backups kostenlos und erfolgen automatisch. Neue Benutzer und Standorte L orten, Rufnummern und Accounts fir neue Mitarbeiter ist in wenigen Minuten
koénnen jederzeit selbstandig hinzugefligt werden. ) erledigt. Telefonie, Anrufbeantworter und Fax sind sofort einsatzbereit.
: Die :
Vorteile
Online-Zugriff fiir Mitarbeiter Standortunabhingig

Bei Bedarf kann jeder Mitarbeiter fir sich Weiterleitungen Egal, ob Sie mehrere Standorte anbinden wollen, lhre Mitarbeiter von zu
einrichten, Anruflisten verwalten, direkt vom PC faxen Hause arbeiten oder Sie sich im Ausland befinden: Mit sipgate team sind

und seinen Anrufbeantworter konfigurieren. Sie unabhangig und Uberall unter den gleichen Buronummern erreichbar.
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Welche Rufnummern bekomme ich?

Rufnummern weiter nutzen
Sie kdnnen vorhandene Rufnummern zu sipgate mitnehmen.
Erteilen Sie uns einfach einen Portierungsauftrag in lhrem

Account — wir kimmern uns kostenfrei um den Rest.

Neue Rufnummern Internationale Rufnummern
Ortsrufnummern aus Ihrem Vorwahlbereich, sowie sipgate bietet Rufnummern aus Gber 30 Landern, wie z.B. Schweiz,
Mobilfunknummern mit der Vorwahl 01579, buchen Sie von uns Italien oder Mexiko. Diese Rufnummern sind aus dem jeweiligen
in 3er-Paketen (monatlich 3.95€*) oder als Rufnummernbldcke Land zu den nationalen Tarifen erreichbar.
(z.B. 100er-Block fiir monatlich 14.95€*) www.sipgate.de/team/rufnummern/international

www.sipgate.de/team/rufnummern

Alle Rufnummern sind nach der Buchung direkt freigeschaltet und erreichbar.

*Alle Preise inkl. MwSt.



Was kann sipgate team?
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Telefonie

sipgate team bietet alle Funktionen einer herkbmmlichen Telefonanlage.
: Telefongesellschaft und Telefonleitungen brauchen Sie nicht mehr.

Anrufe kbnnen zwischen Firmensitzen weitergeleitet, sowie interne
Durchwahlen genutzt werden — auch von unterwegs.

Inbox |
Webzugriff auf sémtliche Anrufe, Faxe und Sprachnachrichten erhalten Ihre
Mitarbeiter in ihrer persénlichen Inbox. Zurlickrufen, eine Antwort per Fax : 9

verfassen oder die Weiterleitung an einen Kollegen — alles kann per Browser
bedient werden. Das macht lhre Kommunikation effzienter.

Fax

Vergessen Sie Papierstaus und leeren Toner. Jeder lhrer Mitarbeiter erhalt sein eige-
nes virtuelles Faxgerat. Eingehende Faxe erhalten Sie per E-Mail und in der Inbox
Ihres Accounts. Faxe verschicken Sie Uber den Account im Browser. Mittels Editor
kénnen Sie Vorlagen mit Ihrer Firmen-Signatur erstellen und PDF-Dateien hochladen.
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Gruppen

Fassen Sie Mitarbeiter in Gruppen zusammen, z.B. Abteilungen wie Buchhaltung :
oder Vertrieb und statten Sie sie mit einer eigenen Rufnummer, individueller Ansage, O O
Faxlésung und Voicemail aus. Anrufe auf die Gruppenrufnummer erscheinen in der i
Inbox aller Mitglieder und kénnen dort mit Notizen versehen werden.

Flatrates

w Sie behalten die volle Kostenkontrolle Uber alle Gesprache ins Festnetz und
: in sémtliche Mobilfunknetze — innerhalb Deutschlands oder der gesamten EU.

BLF, Wartefeld und IVR

Far Firmen mit hohem Telefonieautfkommen bieten die Pro-Features die @
Mdglichkeit, ihre Telefonie noch besser zu kanalisieren und '
Kunden eine hdhere Erreichbarkeit zu bieten.
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Voicemalll

3 Der Anrufbeantworter bietet jedem Mitarbeiter individuelle Ansagen,
Q_O zeitabhangige Schaltung, Weiterleitung der Nachrichten per E-Mail im
: mp3-Format und Eingangsnachrichten per SMS. Die Nachrichten auf dem
. } Anrufbeantworter werden zudem als Text in der Inbox angezeigt und in
T die Benachrichtigungs-E-Mails kopiert.

Mobilfunk

Mit den sipgate SIM-Karten sind lhre Mitarbeiter unterwegs unter
ihrer BUronummer erreichbar — ohne Weiterleitungsgebihren. Bei
Telefonaten mit den sipgate SIM-Karten kdnnen Sie auch die
BUronummer als Absendernummer setzen.

Mehr Funktionen, weniger Kosten. Einfach, guinstig und ausfallsicher.
www.sipgate.de/team/features




Was kostet sipgate team??
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Volle Transparenz

Die Kosten richten sich nach lhrem Unternehmen. Ob 3 oder 250 Mitarbeiter, EU-Flat oder
mobiles Internet: Bei sipgate team zahlen Sie nur das, was Sie wirklich brauchen. Vertragslaufzeiten gibt es nicht
und ein Wechsel in die anderen Tarife ist jederzeit mdglich. Testen Sie sipgate team jetzt
30 Tage lang kostenlos und unverbindlich.

Preisbeispiel eines mittelstandischen Unternehmens

Gebuchte . Anzahl der - Kosten pro
Features . Mitarbeiter/innen - Mitarbeiter/in
EU-Flat, team10, Pro-Paket, 1 4 €804*
3 Nummernpakete, 2x mobile Daten /monat

*Alle Preise inkl. MwSt.



Technische Voraussetzungen
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Sie bendtigen nur einen Internet-Anschluss

sipgate team kann mit jedem Breitband-Internetanschluss (z.B. DSL) genutzt werden. VolP-Telefone werden
direkt in Ihr LAN integriert. Telefonleitungen bendtigen Sie nicht mehr, alles 1&uft Gber lhre Internetverbindung.
Da wéhrend eines Gesprachs ca. 100 Kbit Datenvolumen pro Sekunde in beide Richtungen anfallen, sind schon
mit einem Upstream von 1 Mbit/s (bspw. bei DSL 16.000) bis zu 10 gleichzeitige Gesprache mdglich.

S T

Breitband-Internetanschluss sipgate team IP-Telefon oder
(z.B. DSL 16.000) Account Softphone (z.B. Bria, ZolPer)



So erreichen Sie uns

Wir beraten Sie gerne telefonisch oder per E-Mail

0211 - 63 55 33 55
(Montag bis Donnerstag von 9 bis 18 team@support.sipgate.de
sowie Freitag von 9 bis 16 Uhr)
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sipgate GmbH, Geschéaftskunden, Gladbacher StraBe 74, 40219 Dusseldorf Telekommunikation, Post und Eisenbahnen, Tulpenfeld 4, 53113 Bonn



